Zakaznické karty, slevy a bonusy

Program Trifid disponuje fadou zpUsobU pro poskytovani slev a dalSich bonust odbératelm, které
jsou pribézné dopliovany podle pozadavk( uZivatel(.

Obecné slevy

Funguji pro vsechny zakazniky shodné, bez jejich rozliSovani. Jedna se akce zavislé na velikosti ndkupu.
Nastavuji se v Globalni konfiguraci — Parametry slev a akci v dokladech — Akce pfi uzavirani dokladu.
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Pfipadné v grafické Globalni konfiguraci v zaloZce Akce pfi uzavirani dokladu.
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V zavislosti na prekroceni zadané hodnoty nakupu lze potom nastavit jinou cenu (pouZitou cenovou
sazbu), procentni slevu, nebo pfidani darku (vybrana polozka Zbozi, obalu, prace).



Individualni slevy pro konkrétni zakazniky.

Zakladem je obvykle evidence konkrétniho odbératele v programu a jeho identifikace pfi prodeji.
VétsSinou se pritom pouzivaji identifikacni karty s carovym kddem ptipadné obdobné identifikatory ve
formé RFID CipU a podobné.

Kazdy registrovany odbératel ma potom kartu v ¢iselniku Obchodnich partner(, kde jsou uvedeny
Udaje potiebné pro identifikaci a individualni podminky. Cislo karty Obchodniho partnera je zéroven
jeho identifikatorem.

Na odpovidajici karté obchodniho partnera je mozné vyplnit jednak jeho identifika¢ni Udaje, dale mu
Ize pfiradit individudIni cenové podminky, tj. automaticky poskytnout procentni slevu z obvyklé ceny,
nebo prepnout na jinou cenovou sazbu:
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Ve varianté programu PROFI Ize nastavit i individualni slevy na jednotlivé skupiny zboZi rliznym
zpUsobem.

Kazdy doklad vystaveny na tohoto zakaznika se pficita k jeho obratu, ktery se na karté zobrazuje.
Obrat Ize vynulovat, pfipadné prepoéist od néjakého data pomoci funkce Systémové funkce — Udrzba
dat — Konverze dat — Vypocet obratti odbératelt.

Pouziti udaje o obratu:

Na zékladé uskutecnéného obratu Ize potom odbérateli nastavit cenovou sazbu, nebo procentni
slevu, které se automaticky uplatiuji pfi dosazeni zadaného obratu. Nastaveni je v grafické podobé
Globalni konfigurace, zalozka Slevy na dokladech:
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Zakaznické karty s ¢arovym kodem.

Zakaznicka karta obsahuje ¢arovy kéd, obsahuijici potfebné informace. Cislo zakédované do ¢arového
kodu obsahuje predcdisli, které zakaznickou kartu odliSuje od ¢arovych kéda pouzivanych pro zbozi,
dale cislo zakaznika, které musi odpovidat Cislu zdkaznika v ¢iselniku obchodnich partnert

v programu TRIFID, dale mizZe obsahovat procento slevy. Pro tisk kddu je vhodné pouZzit napfiklad
kdédovani Code39, které umoznuje zakddovat Cislo libovolné dé

ky a neobsahuje kontrolni Cislice.

Priklad karty:

TRIFID software, Wysoke Myto
Zakaznik 10001

02210001

Kde 022 je preddisli, 10001 je Cislo zdkaznika. Aby karta fungovala, je nutné mit zakaznika s ¢islem
10001 zaloZeného v ciselniku obchodnich partnerd. Parametry pouZiti karty je potifeba nastavit
v Globalni konfiguraci, sekce Zakaznické karty:
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Obdobné v grafické konfiguraci na zalozce Zakaznické karty:
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Parametr Aplikace urcuje, jakym zplsobem se program zachova pfi pouZiti zdkaznické karty.

Sleva kartou — pouZzije se sleva, ktera je nastavena v ¢drovém kédu na Zakaznické karté. Nutno zadat
parametr, na které pozici v kédu je hodnota slevy uvedena. Kazda karta pak mize mit svoji
individudIni slevu.

Sleva individualni — obdoba predchoziho zpusobu, sleva v tomto pfipadé neni uvedena na Zakaznické
karté, ale na karté Obchodniho partnera. Zdkaznickd karta slouzi pouze k identifikaci zakaznika, dalsi
akce jsou dané nastavenim v karté Obchodniho partnera.

Sleva v procentech — sleva pro drZitele karty je jednotnd, procento se nastavuje v konfiguraci
programu.

Slevovy kupdn — aplikace pro pouZiti slevového kuponu (muze fungovat i bez identifikace zakaznika).
Obdobné jako Zakaznicka karta je kupdn opatifeny ¢arovym kédem, podle kterého ho program odlisi
od normalniho zbozi. Parametry umoZni nastaveni jednotného procenta pro vSechno zboZi, pfipadné
pro vybrané skupiny zboZi. Dals$i moZnost je nastaveni riznych slev pro rizné skupiny zbozi.



Slewy
Aplikace: | Slevowi kupdn j

Prefix slevoveho kupdnu Jak bude sleva uplatnéna

40001

* Prozadané skupiny zbodi ze poudiie vlastni sleva

Priklad vzhledu kupdénu:

Il

0465

" Pro wiechno zbodi e poudije stejna sleva we vidi:

Skupiny

~ Pro zadané skupiny zbodi ze poudije stejna sleva we widi: 1: |I30"5\"in.'r'

: |nap|:|ie

b |drogerie

Pravidla uplatnéni kuponu:
- nabidka plati do 31. 11. 2019

- pouze jeden nakup sortimentu zverimex

- pro ziskani slevy predlozte kup6n u pokladny

- slevy nelze kombinovat s dal$imi slevovymi akcemi

Nenasli jste u nas sviij
oblibeny produkt?

Nabidku krmiv a potfeb pro zvifeci milacky neustale
rozSifujeme. Informujte nd3 tym o VaSem oblibeném
krmivu a pokusime se jej zafadit do nabidky.

Dékujeme za Vas nakup

Platebni kupdn — poukazka na platbu, ktera se vytiskne po prekroceni zadané hodnoty nakupu.

Sleny
Aplikace: | Platebni kupdn j

Kupdr
Prefix platebniho kupdnu| 023

Tisknout &izlo odbératele: [v

'

Tizsknout dobu platnosti: v Platnost ve dnech: 100 5

Tizkowi formulaF
Fupon poukazka J

Ptiklad vzhledu poukazky:

FPodminky pro ziskani

[ltrata pro zizkani bodu; 1
Jednotkova hodnota kupdnu: B0
Bodi pro ziskani kupdnu: [500



Piedvadéci verze programu TRIFID

Poukazka na platbu

50 K¢

Plati do: 31.10.2025
Se zakaznickou kartou Eislo: 2002

023020022510310050
Poukazka se vytiskne pouze zdkaznik(im identifikovanym Zakaznickou kartou. V pfipadé ziskani vice
bodU za nakup se jeji hodnota odpovidajicim zplsobem nasobi. Pfi nasledujicim nakupu lze poukazku
nacist do prodejky, projevi se zde jako uplatnéna poukazka v odpovidajici hodnoté. MlzZe pritom byt
kontrolovana doba platnosti poukazky.

Darkovy kupdn — pfi prekroceni zadané hodnoty nakupu vytiskne kupdn, nebo poukazku. Jeho obsah
(5 radka) je mozné nastavit v konfiguraci. Kupdn neni opatreny Zzadnym ¢arovym kédem, slouZi pouze
pro rucni pouziti. Tiskne se i v pfipadé, Ze je tisk prodejky vypnuty.

Slewy
Aplik ace: | Darkow) kupdn j

K.updn Fodmitky pro zizkani
Tizknout dobu platnosti; [ Platnost ve dnech: (30 % [ltrata pro ziskani darku; ROo
Tiskowi formular |dentifikowat odbératele kartou: [
Dérkow kupdn J

Testy na kupdru

1: |Kup6n na zrirzlinu zdarma

m e L M

Dalsi aplikace nastavitelné v konfiguraci jsou vytvoreny specidlné na zakazku pro konkrétni uzivatele
programu a nejsou pro ostatni uzivatele pfistupné.

Zakaznické konto

Kazdy zdkaznik mize mit svoje zdkaznické konto, evidované v karté Obchodniho partnera. Jde o body
nebo pfimo finanéni ¢astku, kterou mlize pouzit na Ghradu svych nakupd.



Platebni podmink

nepouzito

Pro pouziti této funkce je potreba ve funkci DRUHY UHRAD A ZAPISU v PD vytvofit novy druh Ghrady typu
Platby prodejek - zakaznickym kontem, pripadné také novy zapis do pokladniho deniku typu
Pokladni denik - zakaznické konto - vklad a vybér.

Vklady, pfipadé vybéry z konta zakaznika se potom provadéji v pokladnim deniku. Po stisku <lns>
v Pokladnim deniku se vybere volba Zak.konto a vyplni ¢astka a Cislo zakaznika.

KON
19.11.2025 14:58
Super

Vklad hotovosti na konto

2002
Zakaznik 2002

100.00 200.00

Dalsi zpUsob vkladani penéz na zidkaznické konto, je automatické pfipocteni urcitého procenta ¢astky
na dokladu, ktery byl zakaznikovi vystaven (volba Zakaznickou kartou)

Parametry pro nastaveni plnéni zakaznického konta procentem z obratu (nastavuje se v souboru
TRIFID.INI), sazeb m{iZe byt nékolik riznych:

[KONTO OBCHODNIHO PARTNERA]
; Procento z obratu:

B1=0.01 o 15
B2=
B3=
B4=

Zaokrouhleni vkladané ¢astky:

Zaokrouhlovat Rad=0.1
(Moznosti: 0.01 ... na setiny, 0.1 ... na desetiny, 1 ... na koruny)

Po nastaveni parametr( Ize potom prednastavit v karté kazdého jednotlivého odbératele jeho
procentni odména z nakupu, ktera se mu ptipocte na jeho konto:



Obchodni partner

Uhrada zékaznickym kontem:

PFi vybéru formy Uhrady pfi uzavirani
Uhrady zdkaznickym kontem.

OPRAVA

Dolni sidlisté 562/II Platebni podmink:
Litomys1

570 01 ]
12345678

CZ6655442233

na dokla NepouZivat 0
Rucné denikem A

1.0 % z obratu 1

prodejky dokladu se potom v nabidce objevi také moznost

hotové H
Sekem s
bankovni kartou K
zakaznic.kontem  PK
QR kodem Q

Navrat

Predtim je ovSem nutné mit zadaného konkrétniho odbératele (ru¢nim vybérem, nebo nactenim jeho
identifika¢ni karty). V nasledujicim okné pro placeni a vraceni penéz je vidét stav zakaznikova konta
a je mozno Uhradu rozdélit na ¢ast placenou kontem a ¢ast hotové, podobné jako pfi ostatnich

druzich bezhotovostnich Uhrad.

V Lokalni konfiguraci programu lze nastavit parametr Konto odbér. do zaporu. Lze tak nastavit i
zpUsob pouzivani konta, kdy se konto nepiedplaci pfedem, ale naplni az dodatecné.



